sonnen

Widerrufsbelehrung

1. Widerrufsrecht

Sie konnen diesen Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden widerrufen. Zur Wahrung der Frist
ist eine eindeutige Erklarung (z.B. schriftlich via Brief oder Fax, via Mail oder auch telefonisch) gegeniiber sonnen
eServices dahingehend erforderlich, dass der Vertrag widerrufen werden soll. Fiir einen Widerruf in Textform kann
das in unserem Online-Shop zugingliche Widerrufsformular verwendet werden. Sie konnen anstelle des Musters
auch eine eigene eindeutige Erkldarung uns gegeniiber abgeben. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an
dem Sie, oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Ware (oder die letzte Ware, die
letzte Teilsendung oder das letzte Stiick im Falle eines Vertrags Giber mehrere Waren einer einheitlichen Bestellung
oder die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken) in Besitz genommen haben bzw. hat.
Soweit die Waren nach ihren besonderen Anforderungen und Spezifikationen erstellt worden sind, verweisen wir
ausdriicklich auf Ziff. 4. Bei Vorliegen der dort ndher genannten Voraussetzungen ist ein Widerrufsrecht
ausgeschlossen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf
ist zu richten an:

sonnen eServices GmbH, Am Riedbach 1, 87499 Wildpoldsried, Tel.: +49 8304 92933.400, Fax: +49 8304 92933.401,
E-Mail: info@sonnen.de.

2. Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige Standardlieferung gewahlit haben), unverziiglich und
spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag des Eingangs der Mitteilung liber Ihren Widerruf zuriickzuzahlen. Fiir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Fiir die Riickzahlung berechnen wir lhnen
keinerlei Entgelt. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben, oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie miissen erhaltene Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Uber den Widerruf des Vertrags unterrichten, an uns zuriicksenden. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Ware einen Betrag von
40 Euro nicht tGibersteigt, oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung
kostenfrei. Nicht paketversandfahige Waren werden bei lhnen abgeholt.

Fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren miissen Sie nur dann aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaft und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit diesen
zuriickzufiihren ist.

3. Erhaltene Dienstleistungen, Abnahme von Strom
Soweit sonnen eServices aufgrund lhres Wunsches bereits wahrend des Laufs der Widerrufsfrist Dienstleistungen
erbringt oder mit der Lieferung von Strom beginnen soll, haben Sie hierfiir eine angemessene Vergiitung zu zahlen
die dem Anteil der bis zu diesem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung lhres Widerrufsrechts beziiglich
dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen und/oder des gelieferten Stroms im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. Im Falle der gewiinschten Lieferung
von Strom ergibt sich die geschuldete Vergiitung pro kWh aus dem Auftrag.

4. Ausschluss und Erléschen des Widerrufsrechts
Vorstehendes Widerrufsrecht besteht nicht, soweit die bestellten Waren nicht vorgefertigt sind und fiir deren
Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch Sie maBgeblich war, oder die Waren eindeutig auf
lhre personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Wunsch des Kunden vollsténdig erfiillt wurde,
bevor der Kunde sein Widerrufsrecht ausgeiibt hat.
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